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1.- OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION

En el presente procedimiento se describe la metodologia a seguir por la asociacion para
realizar la evaluacion de proveedores de forma que se trabaje con aquellos que garanticen

una maxima calidad.

Este procedimiento afecta a las compras realizadas por la organizacion y por tanto todos
los empleados, encargados y direccién que puedan realizar compras para las actividades
dentro del alcance del Sistema de Gestién de la Calidad de la asociacién.

La evaluacién se realizard a través del

PROVEEDORES_V01_02.2025

2.- RESPONSABILIDADES

documento de Excel 8.4. EVALUACION

RESPONSABLE DE CALIDAD

Aprobar, evaluar, aceptar o rechazar a los
proveedores realizando Ila evaluacidn
anual

Solicitud de presupuestos/Aprobacion de
presupuestos/ Pedido

Seguimiento de pedidos/Recepcion del
material/Registro de incidencias

TRABAJADORAS/ES

Deteccion de necesidades de materiales,
equipos o servicios

Comunicar las necesidades a
Direccion/Administracién

Revisidon del material que corresponda en
la recepcion

La persona responsable de calidad puede coincidir con la Direccién o Presidencia.
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3. DESARROLLO

Para poder trabajar con un proveedor, éste debe estar homologado.

Los parametros de evaluacion son diferentes si se trata de una evaluacion inicial o de una
evaluacidon periddica y se registraran las evaluaciones realizadas en el Excel 8.4.

EVALUACION PROVEEDORES_V01_02.2025

A continuacién, se describen los dos tipos.

3.1 Evaluacion Inicial

Antes de la compra a un proveedor se le dara de alta en el sistema y se realizara la
evaluacidn inicial segun los criterios establecidos.

ALICANTE COMUNIDAD VALENCIANA OTRO LUGAR
Proximidad al centro 10 5 1
Alta Media Baja
Relacién Calidad/Precio 10 5 1
+4 aios +2aios 1 afio o menos
Experiencia en el sector 10 5 1

Para que un proveedor sea homologado debe obtener como minimo 15 puntos.

3.1 Evaluacidn Periddica

Durante el primer trimestre del afio se llevara a cabo la evaluacién anual de proveedores
donde se revisara si los proveedores contindan manteniendo los requisitos de
homologacion.

Siempre A Veces Nunca

Cumplimiento de plazos 10 5 1
Cerca (menos de Media (15-50km) Lejos (+50km)
15km)
Proximidad al centro 10 5 1
Alta Media Baja

Relacién Calidad/Precio 10 5 1

Ninguna Dela3 >3
Incidencias en el tltimo afo 10 5 1

Para que un proveedor sea homologado debe obtener como minimo 25 puntos.
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Un proveedor podra ser desclasificado y no homologado de forma inmediata, cuando
entregue productos o realice un servicio con deficiencias graves.

A efectos de valoracion seran consideradas deficiencias graves las originadas por
negligencias o falta de prevision, tales como:

- Suministros de productos diferentes a los solicitados.

- Suministros enviados fuera de fecha sin aviso previo.

- No aportar la documentacion necesaria relativa a subcontratistas

- Incumplimiento de las especificaciones.

- Falsedad en los documentos.

- Crear mal ambiente en las obras o faltar al respeto a un empleado de la asociacién

La Direccidn podra dar de baja a un proveedor, aunque no llegue a los valores anteriores,
si la/s reclamacion/es o incidencias son consideradas extremadamente graves.

3.3 Comunicacidn con los proveedores

En la web de UNION DIABETICOS ALICANTE se mantiene informados a los trabajadores y
proveedores tanto en materia de comunicacién de calidad (Politica y Declaracién de
calidad) como en cuanto a los criterios de evaluacion.
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